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《文思》乃香港特區政府文書職系人員協會（以下簡稱「協會」）自行出版的刊物，每

三個月出版一次，內容包括會員關心的職系前途發展、晉升事宜、會務的推廣工作，以及各

項培訓、文康、旅遊及社會服務活動消息。 

穩定、邁進 

過去十年，我們都嚐過了減薪、凍薪及加薪的滋味，可說是百般滋味在心頭。

回顧過去，展望將來，你們的期望是什麽呢？將來文書職系的前景又會怎樣呢？  

相信大家也知道，「將來」存在很多變數。文書職系的前景，正面看應該是「明

天會更好」的。為什麽？因為機會一一擺在我們面前，例如文書主任晉升高級文

書主任、助理文書主任晉升文書主任、文書助理轉職助理文書主任及辦公室助理

員轉職文書助理等。只要裝備好自己，便有用武之地；若仍未能達標，便要加把

勁了。所謂一分耕耘，一分收穫，不要光是呆坐，踏出你們的第一步，目標才能

達到，不要讓機會白白的溜走。  

其實管方現時對於文書職系同事的要求也愈來愈高，同事不但要做好自己的

本份，也要留意身邊的事物、政府架構及政策的轉變、時事資訊等等。同事應該

多些參加培訓課程，自我增值，務求大家都能夠與時並進，成為一支多技能隊伍

的一員。  

怎樣才能夠做到與時並進呢？若是單靠個人的際遇，那未免單薄了一點，為

什麽不把力量集合起來？加入關心大家的「香港特區政府文書職系人員協會」，

便是一個十分有效的方法。在這裏，我們不但可以認識不同部門的同事，也可瞭

解其他部門的運作，使自己的社交圈子及視野得以擴濶。另一方面，協會的成員

都是同一職系的同事，大家都是同聲同氣，關注職系的前途及權益；並能集思廣

益，向管方反映職系的需要及要求，建立一道有效的溝通橋樑，使管方能製訂合

宜的政策，真是一舉兩得。  

你的支持，正是我們的動力；你的參與，更是我們的強心針。請踏出你的第一

步，讓我們繼續向前邁進！  

上文是一名關心會務的會員來函，文中充分展現對文書職系的關心。內容方面，既是本

協會一直貫徹的目標，亦是我們致力為會員謀福祉的動力。藉此機會，讓我們分享她的感想。 
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薪酬政策 

最近的增薪雖廣受會員歡迎，但會員發現此輕微調整已悉被消費物價

指數的上升抵銷。會員並沒有因增薪而變得較充裕，原因是家庭開支

及生活費用持續攀升。因此，他們預計將需於下一年度作進一步增薪。 

另一方面，會員對於某立法會議員經常攻擊公務員薪酬事宜非常反

感。其有關打字員工作量不足的言論實毫無根據，因為由 1998 年開

始，政府把一般職系的架構和技能現代化，並透過各項電腦應用的培

訓，已將一般職系人員重新定位，逐漸發展為一支可應付各項文書工

作及電腦系統應用的管理及支援隊伍。況且，一般職系人員現正為過

去幾年削減人手而面對沉重的工作量，某議員對同事的評論，未免以

偏概全。 

編制空缺 

2007 年 9月 30日 編制 空缺 

高級文書主任 524 56 

文書主任 2,409 56 

助理文書主任 8,020 489 

文書助理 8,595 389 

辦公室助理員 1,217 5 

 

 總數 20,765 995 
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晉升遴選 

文書主任晉升高級文書主任  

一般職系處已發信邀請申請者出席 10 月底開始的新一輪晉升遴選面

試。 

助理文書主任晉升文書主任  

一般職系處已於 10 月 4 日發出便箋，ACO-CO 晉升遴選再度展開。所有

已擔任十年或以上的 ACO（至今年 6 月 30 日止）均會獲考慮，各 ACO

亦可選擇是否參與被選。至於人員晉升與否，則取決於下列因素： 

（甲） 有關人員在過往十年的工作表現（尤其著重近年的工作表現）；

（乙） 一般而言，在過去十二年內必須曾擔任兩個類別/範疇或以上

的文書工作，並在同一類別/範疇至少連續工作兩年或以上；

（丙） 一般而言，在過去十年內必須至少連續兩年曾直接（或連續四

年間接）督導下屬工作； 

（丁） 除非沒有適當人選，年資不會是考慮因素。 

文書助理在職轉任助理文書主任  

備取名單內的 CA，第五批已於 10 月 22 日獲安排轉任為 ACO。由於仍

有 ACO 空缺，本會已要求一般職系處繼續展開下一輪的「在職轉任計

劃」。 

另一方面，處方已於 10 月 18 日發出便箋，邀請 ACO 及 CA 報名參加於

本年 12 月/明年 1 月舉行的電腦文字處理速度測驗。本會呼籲各有志

晉升的 CA 會員同事，如未曾取得英文每分鐘 30 字，中文每分鐘 20 字

的資格，請珍惜這次機會。 

辦公室助理員在職轉任文書助理  

由於 CA 有相當數量的空缺，本會亦已要求一般職系處盡早推出「OA-CA

在職轉任計劃」。 

如對各項晉升遴選/在職轉任計劃有意見，請以電郵與本會聯絡。  
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「晉升遴選」座談會簡報 

過去數年，一般職系處恢復各文書職級的晉升遴選/在職轉任計劃。結果，

共有約 90 名文書主任、460 名助理文書主任及 500 名文書助理已經/將會獲得晉

升。對於這些同事，我們固然要恭喜他們，因為他們的努力沒有白費。對於一

眾未能取得晉升機會的會員同事，更希望他們不要氣餒，在往後的日子裏，繼

續進修，自我增值，積極進取，再接再勵。 

與此同時，為方便會員掌握下一輪晉升遴選的新形勢（包括編制空缺、資

格準則、遴選程序、面試評分等），從而及早預備，邁向成功，本會分別於 2007

年 7 月 7 日、7月 21 日、8月 4日及 8月 25 日舉辦四個文書職級的「晉升遴選」

座談會。透過討論，搜集大家對事業前景的意見，從而向一般職系處長反映。 

出席座談會的各職級會員同事都踴躍發言，提出了很多寶貴意見。其中的

要點歸納如下： 

 文書主任晉升高級文書主任 

部份會員認為面試應增加「評核報告」的評分。 

 助理文書主任晉升文書主任 

會員對晉升年資平均超過 20年感到無奈。對於目前的遴選制度，包括挑選

標準、程序等，都覺得有改善空間，及增加透明度。處方及部門應嚴格執行

遴選委員會的建議，協助員工發展事業。再者，既然每年都有剩餘文書主任

空缺，會員認為應讓更多的助理文書主任晉升，而非安排部份同事長期署任

高一級的職位。 

 文書助理在職轉任助理文書主任 

會員覺得處方應盡快再次舉辦「在職轉任計劃」，以補充助理文書主任的空

缺。處方應替員工爭取多些晉升機會，例如將長期由 NCSC 負責的工作轉回

由文書職系人員擔任等。 

至於有建議員工需要優異評核報告才有機會面試，會員認為既不合理，亦不

切實際。 

 辦公室助理員在職轉任文書助理 

眼看其他文書職級的同事都有機會晉升，很多 OA 會員同事更覺得他們是被

遺忘的一群。同樣地，會員認為應盡快恢復舉辦「在職轉任計劃」。 
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聯絡： 本會委員於 7月 28-29 日，參加了勞聯公務員及資助機構事務委員會

舉辦的［國內研討會］，參觀中山大學，與各工會代表聽取國內學者講述內地高等

教育發展情況。另外亦於 9月 16 日，參加勞聯舉辦的［迎新日］，讓本會新會員與

各行業會友聚首一堂，互相認識。 

 

本會委員與各公務員及資助機構 
工會代表於中山大學留影 

 
在迎新日，會員攝於濕地公園門前 

 

旅遊： 期間舉辦了﹝立法會暨博物館一天遊﹞、﹝開平碉樓兩天團﹞、﹝深

圳蛇口一天團﹞和﹝南昆山溫泉兩天團﹞。每次活動都得到會員大力支持，參加者

非常踴躍。 

 

李鳳英議員與本會會員在立法會 

新聞發佈室中合照 
 

團友於世界文化遺產 --  

開平碉樓門前拍照留念 
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秋風起，三蛇肥，本會今年將繼續為會員於勞聯舉辦極受歡迎的「蛇宴

聯歡」活動，詳情如下： 

日期：11 月 29 日（星期四） 

時間：晚上 7時 30 分 入席 

地點：九龍大埔道 6號福耀大廈 2/F勞聯會所 

節目：幸運大抽獎 

費用：會員＄115、非會員＄125 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

詳情可向以下任何一位執行委員查詢及報名： 

9451 5546 陳安狄先生、 9756 7029 吳振忠先生。
 

 

 

 

  

另本會將舉辦『義工之「星」耀香江』飾物製作

活動，歡迎會員同事及家屬參加，詳情請留意本

會書訊或瀏覽本會網頁。 

 

 

蛇
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【憑本會會員證在以下商號購買貨品/服務，可獲折扣優惠】 

 港灣道灣景國際賓館（灣景廳） 

會員惠顧自助午、晚餐均可獲 

八五折優惠。(不適用於特別節

日)查詢電話：2802 0111 

 

 美心粵菜 
到任何一間美心粵菜店

惠顧晚市可享九折優惠

（優惠期至 12 月 29 日）

 温馨毛冷公司 

提供折扣優惠給會員 

購買毛冷、毛線、刺繡等。

查詢電話：2475 4292 

 

 喜百合 - 京滬風味 
由即日至 12 月 29 日，憑會員證

於九龍灣 Megabox 13樓喜百合酒

樓，惠顧晚膳可享八八折優惠。 

查詢電話：2629 5038 

 

 和井貿易有限公司 

提供各類牌子的影音、視

聽、手提電話、家庭電器

產品等優惠。 

查詢電話：2370 5500 

 香港海洋公園 
由即日至 2008年 6 月 30 日

期間，會員可以八五折優惠

價購買海洋公園門票（需預

先向本會福利組陳安狄先生

9451 5546索取優惠劵）。 

 

 香港家居購物協會有限公司 
以優惠價格為本會會員提供一系

列名牌電器，免費送貨及安裝支

援。查詢電話：2493 1168林小

姐。 

 

 印氏專業視光中心 
憑會員證到印氏專業視

光中心享用優惠服務。 

查詢電話：2393 2763 

 運通假期旅遊 

會員及親友報名各線旅行團

訂房、訂購機票均可享會員

優惠。查詢電話：2332 1633

 

 音樂農莊教室 

會員持會員證報讀各項音樂活動

課程，可享折扣優惠。 

查詢電話:2384 2712（旺角總校）

2865 0108（灣仔分校） 

 

 戶外用品專門店 
會員惠顧正價貨品可享

有九折優惠。 

查詢電話：3188 0853 

 合信香港有限公司 
靈/雲芝系列產品特 

價優惠。 

查詢電話：2264 8878 

 和記環球電訊 
為會員提供寬頻、住宅電話及 

手機月費優惠。 

查詢電話：6343 7649 石先生 

 萬佛寺齋廚 
星期一至五，惠顧午市套

餐可享特價優惠。 

 

 

【憑本會發出勞聯優惠證在以下商號購買貨品/服務，可獲折扣優惠】 

 裕華國產百貨有限公司  華豐國貨有限公司  榮華餅家集團 

 勞聯服務部  銀都戲院、南華戲院  東興旅行社 

 深井傳記（燒鵝）飯店  華香雞禮劵  工聯優惠中心 

 由於福利優惠眾多，未能盡錄，請參閱網頁  
 

本會網頁：http://hk.geocities.com/hksarg_cgsa/ 

勞聯網頁：http://www.hkflu.org.hk/ 
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名額有限，售完即止。查詢或報名，請致電麗星郵輪：2378 2020（需註明是本會會員） 


